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The Story about Selling the Unicorn

N Stefan Willkommer

CEO and Co-Founder
@ TechDivision
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- PRIVATKUNDEN GESCHAFTSKUNDEN 1 MEIN KONTO =/ WARENKORB IST LEER

Rives
SPORT

SCHOKOLADE KOLLEKTION GESCHENKIDEEN SCHOKO-GRUSS Den gesamten Shop durchsuchen.. Q

SHOP

Dieser Sommer
st von der ganz
leckeren Sortel

Schon probiert? Die neuen RITTER SPORT Sommersorten.

JETZT ENTDECKEN >
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AFFLE & PFERDLE

EDITION

HAFER+BANANE.

Das isch, was man haben muus

MagentoLive
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ittes
SPORT

EINHORN GLITZER

ittes
SPORT

EINHORNGLITZER-CREME

Rt
SPORT

EINHORNPUPS

Rittes

SPORT

EINHORNMALLOW

SPORT

EINHORN-ZAUBER

—
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31-10-2016




«| Ritter Sport Deutschland & aufgeregt.
31. Oktober 2016 - ©

Quadratisch. Magisch. Gut.
Am Dienstag um 10 Uhr liften wir ein groBes Geheimnis! Bleibt dran und
abonniert unsere Seite, um nichts zu verpassen!

© 2017 Magento, Inc. 11 70.822 Aufrufe Magento lee
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The Setup ‘!@Qﬁii{

normally 100 orders per day
between 1. and 2. November over 6.000 Orders
Server for the first action

4 CPU Cores

8 GB Ram

Magento IJKil\;E
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Die letzte Emhorn-SchokoIade

Es glitzert, alle wollen es...

i I -y S EEN S EE
BUNTE SCHOKOWELT 24

100 Gramm fiir 1,99 Euro. WeiBle Joghurt-Schokolade trifft auf Johannisbeer-Cassis. Die gab es nur im Online-Shop oder im Berliner Flagshipstore .
Foto: Marion Hunger MagentoLive

UK 12015



BEZ

- . - -

Ein Stick vom Glick: Schon um 6.30 Uhr standen Anna (17) und Johanna
(15) Eichelberg aus Passau vor der dem Ritter Sport Flagshipstore in der
Franzésischen Stralie. lhr Ziel: Acht Tafeln Einhorn Schokolade — in pinker
Verpackung mit Glitzerstaub. Die letzten ihrer Art. 5000 Tafeln hatte der Shop
am Donnerstag auf drei Standern aufgebaut. Um zehn Uhr reichte die
Schlange vor dem Laden bis zur Friedrichstralle.

]
i

Riesen Ansturm auf den Verkauf der Einhorn-Schokolade von Ritter Sport (Foto: Marion

Hunger) MagentoLive

UK 12015
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QUADRATISCH.
MAGISCH. GUT.

EINHORN

Weifle Schokolade mit Joghurt & Himbeer-Cassis-Regenbogen

MagentoLive
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QUADRATISCH
MAGISCH. GUT.

EINHORN

hurt & Himbear CossisRege

A Schokolode mil Jog

MagentoLive
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The new Setup

Server Upgrade (HA)
2 x Quad Core
28 GB RAM

SSD

Software Upgrade
FPC
Magento
Infrastructure

Cloudfrount

MagentoLive
UK 2015
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Loadtests upfront ‘\l,!ﬁﬁ!i:

10.000 Requests/s to catalogue
200 Requests/s. cart and checkout
5 Ordersl/s.

=> apx. 20 times of the traffic of the first time

MagentoLive
UK 2015



simple start,

more fatal consequences
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0:00 o’clock




#qlittersport

Twitter, Facebook
and the social media....

Hritter-sport
#einhorn

MagentoLive
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15:00 o’clock







caching is everything

and nothing
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The analogy



. - 40.000 Concurrent-Users in Peak-times (TV Product-Placement at Prime Time)
- Page-loading < 0.5 Seconds
- Hosting via Amazon Cloud (AWS) incl. Cloudfront Services

- 2 Live-applicationserver + 1 Varnish Server + 1 Server for DB, Redis, Elastic + 1
Loadbalancing

- 2 Applicationserver as spare

- Setup designed for 250.000 Concurrent User within 1 hour

Seitenaufrufe

Aktue" Pro Minute | TPro Sekunde
aktive Nutzer auf der Website & III
—
—
B MOBILGERAT M DESKTOP M TABLET 5000 - — == | |||
T e [ = — li-'--
- B By |'»'|-|I| :'\'l | b AR m L BT &
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The AWS Setup ‘4;"’!“!

- 1 x ELB (Elastic Load Balancing)
- 6 Xx EC2 Web nodes (c4.8xlarge)

- 36 v CPUS, 64 Bit, 60 GB RAM, 10 GBIt Network
- 1 x EC2 DB (c4.8xlarge)

- 36 v CPUS, 64 Bit, 60 GB RAM, 10 GBIt Network

MagentoLive
UK 2015



CloudWatch Monitoring Details X

Sum Requests ( Count ) Statistic: Sum v Time Range: Last2 Weeks ¥Period: 1 Minute 0

350,000
300,000
250,000
200,000
150,000

100,000

50,000

11115 11115 11115 1115 1115 11/15 1115 11115 1115
14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 17:00 17:30 18:00

M app/rs-magento/b549445954947 3ef
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CloudWatch Monitoring Details

Processed Bytes ( Count

2,000,000,000

1,500,000.000

1,000,000,000

500,000,000

1115 1115 1115
14:00 14:30 15:00

M app/rs-magento/b549445954947 3ef

Statistic:

11/15
15:30

Sum v Time Range: Last2 Weeks ¥Period:

1 Minute

1115
16:00

1115
16:30

1115
17:00

1115
17:30

1115
18:00

Close

11115
18:30
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sold out

Dreischichtige weibe Magermilc huri-5chokolade mit
schwarzem Johannisbeer- & Himbderpulver und
Himbeerstuckchen.

1,99€

(100g- 1,99 €]

MOMENTAN AUSVERKAUFT

MagentoLive

UK 12015
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At a glance S
%

300.000 concurrent users
90% of the requests to cart and checkout

35 orders/s in peak

over 1.000 orders per minute

MagentoLive
UK 2015



At a glance %f:.'

over 10.000 chocolate bars per minute
2 GB/Min Traffic only through website
27.000 Databaserequests/Sek. (90MB/s)

1.2 mio orders per day (extrapolated)

MagentoLive

UK 12015






Key learnings AN
<

be aware of all sales events
the day always starts at 0:00 o’clock

caching is not always a solution
high dimensional scaling only works in the cloud

be prepared for everything

MagentoLive
UK 2015
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